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Deltapath®モバイル

Deltapathモバイルは、迅速なコミュニケーションをよりセキュアに
そして柔軟に実現します。また、いつどこからでも高音声品質なビジ
ネスコミュニケーションをサポートします。 Deltapathモバイルを利
用することでデスク上の固定端末が不要となり、さまざまなコミュニ
ケーションやコラボレーションをよりシンプルに提供することを可能
になります。

より高度なアプリでさらなる没入感の体験



Deltapathモバイルは生産性の向上をサポートし、
さらなるビジネスゴールの達成に貢献します

Deltapathモバイルによりデスクフォンの
利用を柔軟にまた効率的に拡張します。固
定電話への着信と同時にアプリ側でも受信
することで重要な連絡のとり逃しをふせぎ
ます。

インスタントメッセージの利用により情報
共有をより正確に行うことができます。グ
ループを作成することで複数のスタッフと
も同時に連絡が可能になり、またテキスト
だけでなく写真や各種ファイルの添付も可
能です。

コールピックアップグループに登録す
ることで特定の内線番号への着信に対
応することができます（代理応答）。

他のスタッフとの音声通話をビデオ通話
へと変更することでより幅広いコラボレ
ーションが可能になります。

より高度なアプリでさらなる没入感の体験
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音声会議
アプリから参加者を招待することで、どこからで
もかんたんに音声会議を開始することができま
す。参加者に対して、“聞くだけ”、“会話に参加す
る”、などの参加権限を設定することも可能です。
また会議管理者は参加者に対して管理者権限を付
与することも可能です。

ポケットサイズの会議デバイス
会議中にその場にいない他のメンバーにも急遽参加
してほしいといった場面は多いと思います。しかし
会議室には会議用のデバイスがありません。そのよ
うなときに、Deltapathモバイルで必要なメンバー
と通話を開始しスピーカーモードにすることでポケ
ットサイズの音声会議デバイスとしての利用が可能
になります。

プッシュツートーク
プッシュツートークは複数のメンバーとリアルタイムに音声通話を実現します。WIFI, 3G, 4G, 5G, 
sXGP等のネットワークをサポートしているので世界中のどこからでもプッシュツートークの利用が可
能になります。とくに緊急時や不測の事態など、多くのグループメンバーへ一斉同報が必要な場面で
はプッシュツートークの利用はとても有効なコミュニケーションツールとなります。

VS

グループオプションが
ないケースでは必要の
ないメンバーにも通知

だれが発話して
いるか不明

スマートフォンとトランシーバーなど複数のデバイスの持ち歩きが解消されます

適切なグループメン
バーへの一斉同報
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発話者の特定



アラームおよびインシデントディスパッチ
どのようなビジネスであってもCX（カスタマーエクスペリエンス）は重要で
す。Deltapathモバイルはサードパーティの開発したビル管理システムなどのアプリケー
ションと連携することで顧客に対してより効果的な利用方法の提供を実現します。

次のステップへ
Deltapathモバイルは、さまざまなユーザーそしてあらゆるビ
ジネスシーンに対応可能なビジネスコミュニケーションツール
です。Deltapathモバイルはビジネスの成長に貢献していきま
す。

チームメンバーはアラート通知を確認します 警備チームはアラート通知を受けることで警備
体制を変更します。

コールプリング
コールプリングは、シンプルな機能ですが電話によるコミュニケーションにおいてはとても有効な
機能のひとつです。例えば、スマートフォンで受けた電話をデスクフォンにきりかえます。その際
にはDeltapathモバイルのキーパッドにあるコールプリングキーをタップするだけです。その通話
は中断されたり、一時的に停止することなくデスクフォンにきりかえることができるため通話の相
手には気づかれることはありません。そして「かけなおします」といったやりとりも必要がなくな
ります。
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» ログイン時にプロビジョニングデータをユーザーデバイス
に自動的に送信
    •  電話帳
    •  コーデック設定
    •  音声会議室
    •  インスタントメッセージグループ
    •  コール転送ルール
    •  ユーザーコールルーティングおよびパーミッション
    •  バーチャルミーティングルーム
    •  ダイレクトピックアップ
    •  プッシュツートークチャンネル*

QRコード サインイン

» ユーザーの内線番号とペアリング
» モバイルデバイスまたは社内電話での着信応答

» 通話をDeltapath Mobileからデスクトップフォンまたは
Deltapath Engageに、またはその逆へ切り替えます。

同時呼出し

コールプリング

» QRコードによるサインイン

Deltapathモバイル データシート

» iPhone, iPad – iOS 10以上
» Android phones and tablets – 7 以上

* Alarm and Incident Dispatch Systemモジュールの購 
   入が必要となります

対応するエンドポイント
» リアルタイム音声コミュニケーション
» 1対1、およびグループ通話
» 複数のトークグループの作成
»  ステータス
    •  Iアイドリング状態：送受信待ち
    •  発信中: 音声をPTTで送信中
    •  発信中: PTTで音声の受信中。発信者の表示
» 不在通知表示

» 組織内のビジネスアプリケーションと統合することでインシ
デントとアラームを全従業員へ通知
» アラームの受信・再生
» アラームの確認
» アラーム/インシデント 応答ログ：
  ユーザーの応答回数とその応答時間
» アラーム/インシデント イベントログ：
  すべてのアラームとインシデントの識別

プッシュツートーク （PTT）*

アラーム/インシデント管理システム*

» いつでもどこからでも簡易に音声会議の実施
» 参加者を会議に招待
» 電話帳からの参加者検索
» 会議ロックによる盗聴防止
» 参加者を会議から強制退出
» リモートによる参加者の音声ミュート
» 参加者の参加権限の管理：
    •  会議主催者による参加権限の付与
    •  聴取と発言の許可
    •  聴取のみ許可
    •  発言のみ許可

音声会議の開催

自動プロビジョニング

* プッシュツートークモジュールの購入が必要となります

* プッシュツートークモジュールの購入が必要となります

ソリューションプロバイダーは、Deltapathモバイルソリューションを自社のサービスにバ
ンドルすることで、ビデオ通話機能を備えたオールインワンアプリケーションの構築が可能
になります。

» SIP over TLS
» SRTP
» リモートワイププロファイル
» 自動ログアウトによるアカウントの一時停止

セキュリティと暗号化

» WiFi
» 3G/4G/5G

ネットワーク

» コール/ピックアップグループのメンバーは最大3  
   つのピックアップキーを追加できます

ダイレクトピックアップ

» G711U, G711A, G722, iLBC, H264

ビデオ/音声コーデック
» 設定で有効
» アプリがフォアグラウンドにある場合には自動応答

自動応答

» インターネット接続の有無に関わらずデバッグログの送信
» インターネット未接続の場合にはローカルサーバーへロ
グの送信

ログ
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履歴
»  コールログカテゴリー: 不在着信、着信、 発信
»  通話日時および通話時間
»  タップによる発信
»  通話履歴からデバイスの電話帳に電話番号保存
»  発信者/着信者へメッセージ送信

チャット
»  リアルタイムの１：１のチャットおよびグル
    ープチャット
»  最大100名のグループチャットをサポート
»  異なるサーバーに設定されているユーザー
    とのクロスサイトメッセージング
»  チャット通知のオン/オフ設定
»  フォントサイズのカスタマイズ - 小、中、大 
    (iOS のみ）
»  メッセージのタイムスタンプ
»  未読メッセージアラート
»  メッセージのコピー、削除、転送
»  メッセージの共有、転送、返信、コピー、
    削除 (Android OSのみ）
»  スレッド内の特定メッセージへの返信
»  録音した音声の共有
»  ストレージアプリから画像やファイルを共有
»  絵文字使用
»  チャットごとのパーソナルメディアギャラリー
  （iOSのみ）
»  プレビュー
    •  iWork files
    •  Microsoft Office files (office ’97 and newer)
    •  Text files with a UTI that conforms to the 
        public.text type
    •  Images
    •  CSV files
    •  PDF files
    •  3D models in USDZ format
    •  MOV
    •  MP4
    •  RTF files

連絡先
»  複数の電話帳と統合
    •  追加、参照、連絡先への発信
    •  個人、部門、デバイスの電話帳 
    •  LDAP/Microsoft AD Corporate Directory
    •  会社名、電話番号などの詳細情報を含む
       フィルタリング検索

発信
»  音声・ビデオ通話
    •  ビデオ通話の有効・無効
    •  通話レートによるビデオストリーミング品質制御
        -  256 kbps
        -  384 kbps
        -  512 kbps
        -  768 kbps
        -  1152 kbps

»  複数の同時呼出し
    •  発信者リスト
    •  通話切替え
    •  最大10件の保留通話または会議通話をサポート
    •  個別通話を統合して電話会議の実施

»  ビデオ通話ウィンドウの最小化と位置変更
    •  ライブビデオサムネイル
    •  ビデオ通話中のマルチタスク - メッセージの送信、
       通話履歴確認、連絡先の検索など

»  SIP URLダイヤリングをサポート
»  ボイスメール
»  個人およびDeltapath連絡先リストに連絡先の追加
»  ブラインド転送
»  取次転送
»  コール転送
»  ステータスとタイムスロットスケジュール管理

ユーザーインターフェース

Deltapathについて
Deltapathはあらゆる企業や団体のニーズを満たす革新的なビジネスコミュニ
ケーションソリューションを提供します。最適なコミュニケーション環境の構
築をさまたげるさまざまな障壁をとりのぞくことでカスタマーに最適なコミュ
ニケーション環境をお届けすることをお約束します。

私たちは、異なるコミュニケーションプラットフォーム、オーディオ・ビデオ
機器、電話、PC、モバイルデバイスを統合し、コミュニケーションを簡単に、
また直感的に利用できるソリューションを実現します。
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お問い合わせ
Deltapath Mobile ソリューションの詳細については、
デルタパスの営業窓口へご連絡ください。
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お問い合わせ：

東京都江東区青海２－７－４  
the SOHO 501

デルタパスジャパン株式会社

TEL: 03-3527-7899 
E-Mail: sales-Japan@deltapath.com 
jp.deltapath.com


