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Deltapath® Mobile

Deltapath Mobile 是一個快速、安全、靈活的應用程式。

此應用程式讓使用者隨時隨地適應各種情境，同時維持高品質的聲音保真度，

提供最新最好的音訊品質。使用 Deltapath Mobile，您不再被辦公室的桌上型電

話綁住，隨時隨地享受優秀的溝通與協作。

透過我們世界級的沉浸式應用程式，
體驗更多價值。



現在就開始使用 Deltapath Mobile，
提高專業生產力，並強化工作關係。

Deltapath Mobile 是員工桌上電話的延伸，當員工
的桌上電話響起時，此應用程式也會同步響起。
當員工離開辦公桌時，可以避免錯失來電，提高客戶
滿意度與關係。

透過即時通訊與同事保持聯繫。可以傳送文字訊
息給單一人員或是群組溝通。並且可以透過附加
圖片和其他檔案，讓訊息溝通更為順暢。

如果您隸屬於呼叫/接聽群組，可以新增一
個接聽按鈕以代接特定分機的來電。

透過撥打電話與他人進行協作對話，或透
過視訊通話進行延伸溝通。
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主持語音會議

透過此應用程式邀請參與者，即可在任何地方發起語音

會議。透過控制每位與會者的參與等級，您可以選擇他

們能否在會議中聆聽和發言、僅能聆聽、或是僅能發言。

管理員還可以授予會議參與者管理權限。

一款可以隨身攜帶的會議設備

您曾經和團隊進行深入討論時，突然意識到需要另一個人參

與您的對話嗎？但如果您所在的房間沒有會議設備怎麼辦？

您可以快速將 Deltapath Mobile 轉變為語音會議設備，只

需啟動或接聽通話，並將您的設備設定為擴音模式。

一鍵通

一鍵通 (Push-To-Talk) 提供您和另一個人或一組人之間的即時對講通訊。
它支援 WIFI、3G、4G、5G 和 sXGP，讓您可以在全球任何地方使用即時對講功能。
此功能尤其適用於各種情況，尤其是在您需要緊急反饋或緊急情況下需要多人關注的
情況下，即時對講功能尤為重要。

VS

無群組選項，所有人
都在同一頻道上。

總是在猜另一端
究竟是誰在發言。

對於許多目前同時攜帶智慧型裝置和對講機的員工來說，
Deltapath 可以消除攜帶多個裝置所帶來的不便。

透過選擇對講群組，
與正確的團隊成員

進行對講。
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在群組中知道
誰正在發言。



告警和事件調度
無論您的動態工作環境需要什麼，客戶體驗都是至關重要的。

Deltapath Mobile 能夠與第三方物業管理和調度應用程式整合，

幫助建立一支熟知情況並準備處理任何事情的團隊。

往前邁進

Deltapath Mobile是一個次世代商用通訊應用程式，為每個
使用者和情境提供多種通訊管道的選擇，您一定不會失望。

團隊成員確認警報 當警報觸發時，安全團隊會收到通知

通話轉移
通話轉移可能是最簡單的功能，但它帶給用戶的控制和靈活性是不可否認的強大。

例如，想像你正在使用桌上型話機進行一個重要的通話，但當下您需要移動到另一個場所，這時您可以

使用Deltapath Mobile鍵盤上的「Call Pulling」按鈕，通話將在不中斷或暫停的情況下跳轉到新設備

上。另一端的人不會知道你已經切換了設備，你再也不必跟對方說“我稍後回電給你”的話了。
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» 登錄時自動將設置數據發送到用戶設備

    •  電話簿

    •  編解碼器偏好

    •  語音會議室

    •  即時信息群組

    •  呼叫轉發規則

    •  用戶呼叫路由和權限

    •  虛擬會議

    •  一鍵代接

    •  一鍵通對講頻道*

掃描二維碼登入

» 與用戶的辦公室分機號碼配對
» 可以在辦公電話或手機上接聽公務來電。

» 可以從 Deltapath Mobile 切換當前的通話到
   您的桌面電話或 Deltapath Engage ，反之亦然。

共振

呼叫轉移

» 透過掃描二維碼直接進行登錄，
    不需輸入複雜的帳號及密碼。

Deltapath Mobile資料表

» iPhone, iPad – iOS 10+
» Android 手機或平板 – 7+

*必須購買告警和事件調度模組

支援的硬體與作業系統版本

» 即時語音對講

» 一對一或群組對話

» 建立不同對講群組

» 狀態

    •  閒置狀態: 沒有人在您的群組中說話

    •  就緒狀態: 您正在與其他群組成員交談

    •  廣播狀態: 一位群組成員正在說話，說話人的姓名會顯示出來

» 錯過的對話指示器

»  整合任何組織的商業應用程式，

    以向現場員工發送事件並傳遞警報

» 接收和播放警報

» 員工確認警報

» 警報和事件回應日誌：追踪員工回應次數及回應時間

» 警報和事件事件日誌：識別所有觸發的警報和事件

一鍵通對講模組*

告警和事件調度系統

» 無論何時何地，輕鬆舉行語音會議

» 邀請參與者加入您的會議

» 通過電話簿查找參與者

» 鎖定會議以防止竊聽

» 從會議中刪除參與者

» 遠程靜音參與者

» 控制每位被邀請者的參與程度：

    •  為參與者分配管理員權限

    •  允許參與者聆聽和發言

    •  允許參與者僅聆聽

    •  允許參與者僅發言

Ad Hoc Audio Conference

自動供裝

* 必須購買一鍵通對講模組

* 必須購買一鍵通對講模組

解決方案供應商可以將Deltapath的通訊技術與其自身產品捆綁在一起，
打造一款配備視訊通話功能的全能應用程式。

» SIP over TLS
» SRTP
» 遠端刪除配置檔
» 帳戶暫停與自動登出

安全性與加密機制

» WiFi
» 3G/4G/5G

網路需求

» Call/Pickup 群組成員可以新增最多3個代接按鍵

一键代接

» G711U, G711A, G722, iLBC, H264

視訊/語音編碼

» 在設定中啟用

» 當Deltapath開啟在前景模式時，來電會被自動被接聽

自動接聽

» 無論有無網際網路連線的情況下都可以傳送除錯日誌
» 當設備沒有網際網路連線時，日誌會先傳送到本地伺服器

日誌
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歷史紀錄
» 通話紀錄分為未接、來電和去電
» 列舉通話日期、時間和通話持續時間
» 點擊撥號
» 從通話紀錄中將電話號碼存入設備電話簿
» 發送消息給來電者/被叫者

即時訊息
» 實時一對一聊天和群組訊息
» 群組消息支援100人以上
» 可在不同UC伺服器上之間的跨站訊息傳遞
» 開啟和關閉聊天通知
» 自定義字體大小--小、中、大（僅iOS）
» 標記消息時間戳記
» 收到消息的推送通知
» 複製、刪除或轉發消息
» 分享、轉發、回復、複製和刪除消息（僅Android）
» 回覆特定的聊天紀錄
» 分享聲音檔案
» 從儲存應用程式分享圖片和檔案
» 表情符號收集以增強文字消息
» 每個聊天的個人媒體庫（僅iOS）
» 預覽
    •  iWork 文件
    •  微軟 Office 文件 (office ’97 及更高版本)
    •  符合 public.text 類型的 UTI 的文本文件   
    •  圖像
    •  CSV 文件
    •  PDF 文件
    •  USDZ 格式的 3D 模型
    •  MOV
    •  MP4
    •  RTF 文件

联络人
» 整合和存取多個電話簿
» 新增、查詢和撥打聯絡人
    •  個人、部門和網站電話簿
    •  LDAP/Microsoft AD公司目錄
    •  搜尋過濾結果，提供更多詳細資訊，
        例如公司、電話號碼等。

通話
» 語音或視訊通話
    • 啟用或視訊通話
    •  使用通話速率控制視訊串流品質
        -  256 kbps
        -  384 kbps
        -  512 kbps
        -  768 kbps
        -  1152 kbps
»  多個同時通話
    •  通話名單
    •  在通話之間流動 
    •  支援最多10個等待接聽或會議中的通話
    •  合併獨立通話以建立會議通話

» 最小化和重新定位視訊通話視窗
    •  即時視訊縮略圖
    •  在視訊通話上多工作 - 發送訊息、
        查看通話歷史紀錄、查找聯絡人等

»  支援SIP URL撥號
»  語音信箱
»  將聯絡人新增到個人聯絡人清單或Deltapath聯絡人清單中
» 盲轉接
»  諮詢轉接
»  呼叫轉移
»  管理狀態和時間表

使用者介面

關於Deltapath
Deltapath 透過創新技術，滿足組織的需求和期望， 
解放組織克服有效溝通所面臨的障礙，從而革新組織間的溝通方式。

我們專注於統合不同的通訊平台、語音和視訊設備、 
桌上型話機和移動設備的解決方案，使溝通變得易於使用和直觀。

我們相信，每個解決方案都應該具有簡潔性，並為用戶提供恰當的溝通方式， 
以適應各種場合，並貼近用戶需求。
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訂購資訊
欲瞭解更多有關Deltapath Mobile的資訊，請聯繫您就近的Deltapath銷售代表。

USA
NZ 
HK
JP
TW
PH

tw.deltapath.com

+ 1 408 707 3299
+ 64 9 886 9799
+ 852 3678 9999
+ 81 3 3527 7899
+ 886 2 7728 3099
+ 63 2 8790 0295
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